WSTEP

Drogi Czytelniku!

Mam przyjemnos¢ zaprosi¢ do lektury i refleksji na temat etyki
zawodowej i gospodarczej. Dzi$ juz nikt nie ma watpliwosci, ze two-
rzenie bogactwa jest moralnie akceptowane. Nie uwazamy juz, ze 2ré-
dtem wszystkiego zla jest bogactwo, a raczej ze bogactwo wyjatkowo
skutecznie moze stuzy¢ dobru.

Etyka moze wnie$¢ do biznesu nute tagodnosci i ciepta, nie pozba-
wiajac go przy tym sprawnosci i efektywnosci. Jednak w relacjach za-
wodowych powinno sie zaprzestaé uzywania jezyka wojny i nienawisci,
np. wrdg, przeciwnik, walka, a zastapi¢ go jezykiem konsyliacyjnym,
wtedy otrzymamy stowa: wspétzawodnictwo, partner, doskonalenie.
Zdaje sobie sprawe, ze kapitalizm, ktérego doswiadczamy nad Wista,
ciagle jeszcze nie wszedt w faze zaawansowana. Interesy w Polsce to
jakby wyscig pierwszych osadnikéw do najlepszych parceli na Dzikim
Zachodzie, dlatego nadal obserwujemy tu zjawisko niecierpliwosci
sukcesu - ceche te podkreslaja zwlaszcza zagraniczni przedsiebiorcy.
W ich macierzystych krajach juz wszystko podzielono i zagospodaro-
wano, a u nas dzialania te sa nadal w toku.

Wiele zawodéw, w ktérych mamy do czynienia z wielkimi wartoscia-
mi ludzkimi, takimi jak zdrowie czy wolno$¢, juz dawno wypracowato
wlasne kodeksy etyczne (etyka lekarska, etyka sedziowska), ale pozo-
state, nowsze dziedziny zawodowe maja ambicje dotrzymac¢ im kroku,
tworzac wlasne kodeksy etyczne. Réwniez w gospodarce istniejg obszary
tzw. podwyzszonej wiarygodnosci, np. bankowo$é, ubezpieczenia eme-
rytalne, gietda, w ktérych instytucjom i ich pracownikom powierza sie
pieniadze, oszczednosci zbierane w celu m.in. zabezpieczenia starosci.
Bo przeciez wybory etyczne sa zawsze praktyczne i lokalne, wszystko
zalezy od wzorca etycznego, ktéry przytozymy do danej sytuagji.



Ksiazka ta adresowana jest przede wszystkim do studentéw kie-
runkéw ekonomicznych. Szczegélnie z mysla o Was — Studenci - za-
mieszczono w niej przypadki do samodzielnego rozwigzywania. Kazdy
z nich zawiera wskazéwke, ktéra powinna naprowadzié¢ na wtasciwa
i warto$ciowa odpowiedz.

Uktad ksigzki odpowiada podstawowym kanatom komunika-
¢ji w firmie i biznesie. Wywdd rozpoczyna rozdzial metodologiczny,
wprowadzajacy podstawowe pojecia etyczne i umiejscawiajacy etyke
zawodowa w $wiecie warto$ci.

Rozdziat drugi opisuje relacje miedzy firma a organami wiadzy,
skupia sie na m.in. cechach arbitréw i dobrych standardach kontroli
oraz omawia gltéwne patologie wystepujace w tym srodowisku, przede
wszystkim korupcje.

Rozdziat trzeci przedstawia relacje pracownik - firma. Analizuje
fazy pozyskania pracownika dla firmy oraz relacje wtadz z firma jako
catosédia.

Rozdzial czwarty to rozwiniecie tematyki funkcjonowania cztowieka
w organizacji, z akcentem na relacje z przetozonym. Analizowana jest kwe-
stia nieetycznego wykorzystania zaleznosci stuzbowej, czyli mobbing.

Rozdzial piaty opisuje relacje firmy z klientem, skupiajac sie na
etycznej promocdji i reklamie.

Rozdziat sz6sty analizuje relacje firmy z szeroko rozumianym oto-
czeniem, w tym koncepcje odpowiedzialnosci dostawcy, uniwersalne
postrzeganie rzetelnosci pracy oraz dialog ze spoteczenstwem.

W rozdziale siddmym rozwinieto tematyke relacji partneréw w bizne-
sie, w tym etyki negocjacji — wszechobecnej w dzisiejszej gospodarce.

W ostatnim - 6smym — rozdziale opisane zostaly etyczne aspekty rela-
¢ji mistrz i uczen. Obecnie nie tylko w szkole prowadzone sa wielostron-
ne i wielowymiarowe procesy edukacyjne, ktérymi zajmuja sie wpraw-
dzie profesjonalisci w swojej branzy, ale nie zawsze z przygotowaniem
pedagogiczno-psychologicznym, co zaburza relacje mistrz — uczen.

Z zyczeniami glebokich refleksji moralnych,
Grzegorz Mysliwiec
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